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1. Objet

Les presentes Conditions Generales de Service (CGS) regissent la fourniture, par BURAQ GROUPE, d'un

service de domiciliation d'entreprise consistant a mettre a disposition du Client une adresse de siege social

en France ainsi que, selon la formule choisie, la gestion du courrier. Elles sont completees par le contrat de

domiciliation signe entre les parties, qui prevaut en cas de contradiction.

2. Agrement

BURAQ GROUPE declare exercer l'activite de domiciliation conformement a la reglementation applicable

et sous couvert de l'agrement prefectoral requis. Le Client peut demander communication du numero

d'agrement.

3. Formation du contrat

La demande en ligne ne vaut pas contrat. Aucune domiciliation n'est activee avant (i) la signature du

contrat de domiciliation, (ii) la reception d'une piece d'identite en cours de validite et (iii) la reception d'un

justificatif d'existence de la societe (extrait K-bis, statuts ou equivalent) ou, pour une creation, des elements

permettant l'immatriculation.

4. Obligations du Client

Le Client s'engage a fournir des informations exactes et completes, a informer sans delai BURAQ

GROUPE de tout changement (dirigeant, activite, coordonnees, forme juridique), a utiliser l'adresse

exclusivement pour une activite licite et a maintenir a l'adresse de domiciliation les documents sociaux

exiges par la loi.

5. Activites interdites

Le Client certifie que son activite n'est liee a aucun blanchiment de capitaux, financement du terrorisme,

fraude, ni a aucune autre activite illegale. Toute fausse declaration entraine la resiliation immediate du

contrat, sans indemnite.

6. Gestion du courrier

Selon la formule : Basique - mise a disposition de l'adresse uniquement ; Standard - reception et

numerisation du courrier ; Premium - reception, numerisation et reexpedition du courrier physique. Le

courrier recommande et les plis des administrations sont mis a disposition sans ouverture, sauf mandat

ecrit du Client.

7. Duree et renouvellement

Le contrat est conclu pour une duree minimale de 6 mois, renouvelable automatiquement par periodes

successives, sauf denonciation par l'une des parties dans les conditions prevues au contrat de

domiciliation. Toute resiliation anticipee reste soumise a ces conditions.

8. Tarifs et paiement

Les prestations sont facturees selon la formule choisie et le tarif en vigueur. Le defaut de paiement autorise

BURAQ GROUPE a suspendre le service, puis a resilier le contrat, apres mise en demeure restee sans

effet.

9. Suspension et resiliation

BURAQ GROUPE peut suspendre ou resilier la domiciliation en cas de non-respect des presentes CGS,

de non-paiement, de defaut de fourniture des documents requis, ou sur demande d'une autorite

competente. BURAQ GROUPE informe le greffe et les administrations concernees conformement a la



reglementation.

10. Responsabilite

BURAQ GROUPE est tenue d'une obligation de moyens. Sa responsabilite ne saurait etre engagee pour

les consequences d'informations erronees fournies par le Client, d'un retard imputable aux services

postaux, ou d'un cas de force majeure.

11. Donnees personnelles

Les donnees du Client sont traitees pour la gestion de la relation contractuelle et le respect des obligations

legales (notamment lutte anti-blanchiment), conformement au RGPD et a la politique de confidentialite de

BURAQ GROUPE. Le Client dispose d'un droit d'acces, de rectification et d'effacement dans les limites

legales.

12. Droit applicable et juridiction

Les presentes CGS sont soumises au droit francais. Tout litige releve, a defaut d'accord amiable, de la

competence des tribunaux du ressort du siege de BURAQ GROUPE.
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1. Purpose

These General Terms of Service (GTS) govern the provision by BURAQ GROUPE of a business

domiciliation service, consisting of making a registered office address in France available to the Client

together with mail handling according to the selected package. They are supplemented by the domiciliation

contract signed between the parties, which prevails in the event of any conflict.

2. Approval

BURAQ GROUPE states that it carries out the domiciliation activity in accordance with applicable

regulations and under the required prefectural approval (agrement). The Client may request the approval

number.

3. Formation of the contract

The online request does not constitute a contract. No domiciliation is activated before (i) signature of the

domiciliation contract, (ii) receipt of a valid ID document and (iii) receipt of proof of the company's existence

(K-bis extract, articles of association or equivalent) or, for a company creation, of the information required

for registration.

4. Client's obligations

The Client undertakes to provide accurate and complete information, to inform BURAQ GROUPE without

delay of any change (director, activity, contact details, legal form), to use the address solely for a lawful

activity, and to keep at the domiciliation address the corporate documents required by law.

5. Prohibited activities

The Client certifies that its activity is not connected with any money laundering, terrorism financing, fraud or

any other illegal activity. Any false declaration results in immediate termination of the contract, without

compensation.

6. Mail handling

By package: Basic - address only; Standard - receipt and scanning of mail; Premium - receipt, scanning

and forwarding of physical mail. Registered mail and letters from public authorities are made available

unopened, unless the Client gives written authorisation.

7. Term and renewal

The contract is entered into for a minimum term of 6 months, automatically renewable for successive

periods, unless terminated by either party under the conditions set out in the domiciliation contract. Any

early termination remains subject to those conditions.

8. Fees and payment

Services are invoiced according to the selected package and the price in force. Non-payment entitles

BURAQ GROUPE to suspend the service and then terminate the contract, after a formal notice has

remained without effect.

9. Suspension and termination

BURAQ GROUPE may suspend or terminate the domiciliation in the event of non-compliance with these

GTS, non-payment, failure to provide the required documents, or upon request of a competent authority.

BURAQ GROUPE informs the commercial registry and the relevant authorities in accordance with the

regulations.



10. Liability

BURAQ GROUPE is bound by an obligation of means. It cannot be held liable for the consequences of

incorrect information provided by the Client, of a delay attributable to the postal services, or of an event of

force majeure.

11. Personal data

The Client's data is processed for the management of the contractual relationship and compliance with

legal obligations (in particular anti-money-laundering), in accordance with the GDPR and BURAQ

GROUPE's privacy policy. The Client has a right of access, rectification and erasure within the limits set by

law.

12. Governing law and jurisdiction

These GTS are governed by French law. Any dispute shall, failing an amicable agreement, fall within the

jurisdiction of the courts of the place of BURAQ GROUPE's registered office.


